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Porvoon kaupungin digiohjelma 2024–2026 perustuu 
kaupunkistrategiaan sekä EU:n, valtion ja kuntien yhteisiin 
digisuunnitelmiin. Ohjelman kolme pääteemaa ovat 1) palvella 
asiakkaita kattavasti ihmislähtöisillä sähköisillä palveluilla, 2) 
hyödyntää digitalisoitumista päivittäisten ilmastotekojen 
toteuttamiseksi sekä 3) ketteröittää ja automatisoida toimintaa 
hyödyllisempään ajankäyttöön. Tämän lisäksi on tunnistettu 
kyvykkyydet, joita tarvitaan ohjelman läpiviemiseksi. 
Kaupunginhallitus hyväksyi digiohjelman liitteineen 22.1.2024. 
Samalla päätettiin, että digiohjelman ja siihen liittyvän vuosittaisen 
tiekartan toteutumista seurataan, ja digitiekarttaa päivitetään 
vuosittain syksyisin kaupunginhallituksessa.   
 
Digiohjelman etenemistä seurataan yhdeksän mittarikokonaisuuden 
avulla. Vuonna 2025 on saavutettu edistystä sekä ihmislähtöisten 
sähköisten palveluiden kehittämisessä että toiminnan 
automatisoinnissa. Sen sijaan digitalisaation hyödyntäminen 
ilmastotavoitteiden edistämisessä ei ole edennyt yhtä vahvasti. 
Vuosien 2024 ja 2025 digitiekartat sisältävät yhteensä 52 
toimenpidettä, joista 18 on saatu päätökseen ja 26 on parhaillaan 
käynnissä.   
 
Vuoden 2026 digitiekartta sisältää 28 uutta toimenpidettä, joista 13 
perustuu uusiin lakeihin tai velvoitteisiin. Toimenpiteet kohdistuvat 
erityisesti ihmislähtöisten sähköisten palveluiden kehittämiseen sekä 
toimintatapojen automatisointiin. 
 
Digiohjelma: Strategia ja ohjelmat - Porvoo 
 
Kaupunginjohtaja 
Kaupunginhallitus merkitsee tiedoksi digiohjelman ja siihen liittyvän 
tiekartan seurannan vuosilta 2024–2025 sekä hyväksyy digitiekartan 
vuodelle 2026. 
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