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1. LAUSUNTO TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTIKERTOMUKSEEN VUODELTA 2024

Tarkastuslautakunta antaa kultakin toimintavuodelta valtuustolle arviointikertomuksen, jossa esitetdan tehdyn arvioinnin tulokset.
Arviointikertomus kasitelldan valtuustossa tilinpdatoksen yhteydessd. Kaupunginhallitus antaa valtuustolle lausunnon
toimenpiteista, joihin arviointikertomus antaa aihetta. Tarkastuslautakunta on luovuttanut 28.5.2025 arviointikertomuksensa
vuodelta 2024 kaupunginhallitukselle kasiteltavaksi ja vastattavaksi. Tdhdan lausuntoon on koottu keskeisia ndakemyksia
tarkastuslautakunnan esiin nostamista havainnoista.

2. YLEISTA ARVIOINTIKERTOMUKSESTA

Kaupunginhallituksen ja konsernijohdon nakékulmasta arviointikertomuksessa on kyse yhdesta toiminnan, talouden ja organisaation
kehittamisen tarkedstd tyokalusta.

Tarkastuslautakunnan tehtdvana on arvioida, ovatko valtuuston asettamat tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa toteutuneet ja
onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla. Tarkastuslautakunnan arviointitoiminta perustuu
lautakunnan ennalta ty6stamaan jokaista toimintavuotta koskevaan arviointisuunnitelmaan.

Arvioinnin tulee olla objektiivista ja luotettavaa ja sen tulisi tukea paatdksentekoa ja toiminnan kehittdmista ja arviointi tulisi
kohdistaa tuloksellisuuden kannalta keskeisiin tavoitteisiin ja toimintoihin. Tarkastuslautakunnan arviointityon tulisi kohdentua
valtuuston asettamien toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumisen arviointiin, kaupungin toiminnan ja palvelujen
jarjestamisen nakokulmasta niiden tuloksellisuuteen ja tarkoituksenmukaisuuteen seka talouden tasapainottamisen arviointiin.

3. TARKASTUSLAUTAKUNNAN AIEMPIEN SUOSITUSTEN TOTEUTUMINEN

Tarkastuslautakunta toteaa, ettd sen suosituksia on toteutettu kaupungin toiminnassansa. Kaupunginhallitus antoi syksylla 2024
vastineensa tarkastuslautakunnan suositusten toimenpiteista.

4. ARVIO TALOUDEN TOTEUTUMISESTA

Talouden strategiset tavoitteet saavutettiin. Vuosikate liikelaitokset mukaan lukien oli noin 48 miljoonaa euroa, mika on noin 1,2
miljoonaa euroa vdhemman kuin vuonna 2023. Vuosikate on vuonna 2024 riittanyt kattamaan poistoja ja investointeja. Kaupungin
lainakantaa on vahennetty 62,3 miljoonaan euroon. Uusia lainoja ei ole tarvinnut hyvan tulorahoituksen johdosta nostaa ja
samanaikaisesti vanhoja lainoja on saatu lyhennettya maksusuunnitelman mukaisesti. Korkokulut pysyivat matalalla tasolla johtuen
kaupungin lainoihin sidotusta kiintedsta lainakorosta.

Vastine: Tarkastuslautakunnan arvio on oikea.
5. KAUPUNGIN ORGANISAATIOMUUTOS — YHTEISTYON MAHDOLLISUUDET

Tarkastuslautakunnan arvioinnin yhteenveto:

Tarkastuslautakunta suosittelee, etta kaupungin hallintorakennetta tarkastellaan ja tarvittaessa tehostetaan.
Konsernihallinnon tukiroolia suhteessa kaupungin toimialoihin tulee lisaksi selventaa.

Vastine:

Kaupungin organisaatiouudistus toteutettiin hyvinvointialueuudistuksen jalkeen, ja se tuli voimaan vuoden 2023
alussa. Keskeinen muutos oli uuden elinvoiman toimialan perustaminen ja kaupunkikehityksen eriyttdminen
konsernipalveluiden toimialasta. Porvoon silloinen hallintopalvelukeskus yhtiditettiin omaksi osakeyhtioksi, jotta
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hallinnon tukipalveluita voidaan tarjota seka kaupungille ettd Ita-Uudenmaan hyvinvointialueelle, ja ndin tuottaa
hallintopalvelut tehokkaasti. Kaupungille jadvan hallinnon keskittdminen konsernipalveluihin oli yksi
organisaatiomuutoksen ajureista. Vuoden 2025 alussa organisaatio muuttui jalleen, kun uudet TE-palvelut tulivat
kaupungin jarjestamisvastuulle.

Kaupungin organisaatiorakennetta on tarkasteltu myds organisaatiouudistuksen jalkeen, ja esimerkiksi
markkinoinnin paikkaa organisaatiossa on muutettu ja investointien tyonjakoa kaupunkikehityksen ja liilkunnan
valilla on kehitetty.

Kaupungin hallintorakennetta on tarkoituksenmukaista jatkossakin kehittaa aktiivisesti, kuten
tarkastuslautakunta suosittelee. Kaupungin talouden heikentyneet nakymat edellyttavat myos hallinnon
tehostamista. On kuitenkin huomioitava, etta hallinto tukee varsinaisen substanssipalvelun tuottamista. Ei ole
tarkoituksenmukaista vahentaa hallintoa siten, ettd vastaava tyo siirtyy muualle organisaatioon siten, etta se
vahentaa substanssipalvelun resursseja.

Hallintotehtaville ei ole yksiselitteista maaritelmaa, joten hallintokulujen vertailu esimerkiksi muihin kaupunkeihin
on haastavaa. Lakisaateinen talousraportointi edellyttda, etta kuntien on raportoitava erikseen "yleishallinnon ja
vaalien” kustannukset. Tdssa vertailussa Porvoon kaupungin menot ovat asukasta kohden olleet useana viime
vuotena alhaisemmat kuin koko maassa keskimaarin ja alhaisemmat kuin 50 000 — 100 000 asukkaan kunnissa
(kts. kuva alla).

Paivitetly

EILIJ-]N-}{A) o Aikasarjapalvelu: palvelutuotannon kustannukset 2asa0zs
250 | Elinkeino ja tyéllisyys

N Ku wertal

20 000 - 50 000 as. B Moot ety

B 50000 - 100 000 as. ] Sivistys ja kultwuri
Rl Sisalia vuoden 2024 osalia ne kunnat jorka ovat 23.6. mennsssa
(] Sosiaali ja terveys raportoineet titonsa (n 97 %). Koko maa ja ko
’ myos niilla

B Koko maa (manner-suomi)

® rorvoo

] Yhdyskunta ja ymparists

=N -
Palvelukohtaiset nettokiiytiokulut

] vmparistoterveydentuolto Yleishallinto ja vaalit

‘manner.suomi) @Porvoo

Yleishallinto ja vaalit
Tukipalvelut
Tila- ja vuokrauspalvelut
[] Muu toiminta
"] Lomitus ja kotouttaminen w
[ Lomitus

[] Kotontuminen ja maahanmuuton

Nettokayttekulut €/as

6. HENKILOSTORESURSSIEN KAYTTO

Tarkastuslautakunnan arvioinnin yhteenveto:

Tarkastuslautakunta suosittelee, etta viranhaltijajohto valmistelee resurssien johtamismallin perustuen
palveluiden ja tavoitteiden edellyttamiin todellisiin resurssitarpeisiin. Sen pohjalta tulee tehda tarvittavat
muutokset hallintosaantdon.

Tarkastuslautakunta suosittelee lisdksi, ettd kaupunki arvioi osaamis- ja resurssitarpeet tavoitteiden
toteuttamiseksi ja tuottaako kaupunki palvelut itse vai ostaako ne ulkopuoliselta taholta. Toteuttaminen
edellyttaa, ettd maaritelldan resurssitarpeet ja niiden vuoden sisdinen vaihtelu.

Tarkastuslautakunta suosittelee lisdksi, etta todellisten resurssitarpeiden pohjalta paatetdaan kaupunkistrategiaan
ja kaupungin ohjelmiin kirjattujen tavoitteiden priorisoinnista tai resurssien mukauttamisesta. Tarkastelu tulee
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tehda uuden kaupunkistrategian hyvaksymisen yhteydessa. Priorisoinnista ja mukauttamispaatoksista vastaa
kaupunginvaltuusto.

Kaupungin henkiloston maaraa ja muutostarpeita tarkastellaan jo nyt vuosittain talousarvion yhteydessa
laadittavassa henkilostosuunnitelmassa. Henkilostoa kohdistetaan palvelutarpeen, mutta myos strategisten
valintojen mukaisesti. Henkilostoprofiilin muuttaminen on pitkdjdnteista ja se saattaa edellyttad myos
rakenteellisia muutoksia organisaatioon. Kaupungilla on useita toimialoja ja sen toimintaa saatelevat lukuisat
saadokset. Erilaisia ammattinimikkeita, jotka edellyttavat erilaisia tutkintoja ja osaamista, on noin 350.
Henkiloston siirtdminen tehtdvasta toiseen ei useinkaan ole mahdollista erilaisten koulutusvaatimusten takia.
Kaytannossa uudenlaista osaamista saadaan henkildstén kouluttamisella tai rekrytoinneilla. Myos
mahdollisuudet uusien virkojen ja tehtavien perustamiseen ovat rajalliset.

Konsernipalvelut on kaynnistaméassa kaupungin johtamisjarjestelman selvittamisen ja kehittamisen. Nykytilan
selvittamisen perusteella johtamismalleja ja organisointia tullaan kehittdmaan. Johtamisjarjestelman
kehittaminen tehdaan rinnakkain kaupunkistrategian kanssa ja siihen yhteensovittaen. Strategisia tavoitteita
asetettaessa on arvioitava myo0s realistisesti, ovatko tavoitteet saavutettavissa nykyisin henkilosto- ja taloudellisin
resurssein.

Tamanhetkiset taloudelliset nakymat voivat edellyttda myos henkilostomadran sopeuttamista. Henkiloston
maarasta, osaamisen kehittdmisesta ja muutostarpeista, kuin myos palveluiden ulkoistamisesta, neuvotellaan
yhteistoiminnassa myos henkil6stén edustajien kanssa. Mahdolliset sopeuttamistarpeet tuodaan erikseen
paatettavaksi.

Kun selvitykset ovat valmistuneet, muutokset ja toimeenpannaan erillisilld paatoksilla toimivaltuuksien mukaisesti
tarvittaessa myos hallintosaantomuutoksin.

TALOUDEN TUOTTAVUUS- JA TASAPAINO-OHJELMA 2024-2027

Tarkastuslautakunnan arvioinnin yhteenveto:

Vastine:

8.

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd kaupunki tehostaa toimintaansa talouden tasapainon saavuttamiseksi.

Tarkastuslautakunnan arvio on oikea. Kaupungin talous tulee heikkenemaan merkittavasti vuodesta 2026 alkaen,
kun yhteisoverotulot alenevat merkittavasti. Lisaksi mahdollinen valtionosuusuudistus uhkaa heikentaa
kaupungin valtionosuustuloja merkittavasti. Kaupungin nettomenot asukasta kohden laskettuna ovat suurten
kuntien karkitasoa, joten sopeuttamispotentiaalia on menopuolella olemassa, jos palvelutuotantoa saadaan
tehostettua ja palvelutuotanto mitoitettua siten, etta lahtokohtaisesti tuotetaan vain lakisdateiset palvelut.

Voimassa oleva talouden tuottavuus- ja tasapaino-ohjelma etenee tdssa vaiheessa suunnitellusti, mutta on hyvin
mahdollista, ettd talouden sopeuttamiseksi tarvitaan enemman toimenpiteitd. Talla hetkella nayttaa silta, etta
uusi sopeutusohjelma on tarkoituksenmukaista tehda kevaalla 2026, kun talouden ndakymista saadaan parempi
tilannekuva ja kaupunkistrategia seka sen painopisteet saadaan paivitettya.

INVESTOINTIEN SUUNNITTELU

Tarkastuslautakunnan arvioinnin yhteenveto:

Tarkastuslautakunta suosittelee, etta jatkossa rakennusten korvausinvestointeja suunniteltaessa valmistellaan
muiden toteuttamisvaihtoehtojen lisaksi aina myos saneerausvaihtoehto kustannuksineen.

Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd kaupungin investointien toteutuksen aikana suoritetaan systemaattista
tarkastelua maaraajoin. Tarkastelun tulee sisaltda toteutuneiden kustannusten seurantaa, priorisointia suhteessa
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vallitsevaan taloustilanteeseen seka jatkuvaa riskienarviointia. Investoinnin toteutus tulee mukauttaa tarkastelun
perusteella.

Investointien suunnittelussa selvitetdan aina olemassa olevien tilojen peruskorjausvaihtoehto ja mikali
mahdollista, ko. palvelutoimintaan soveltuvien ulkopuolisten tilojen vuokraus- tai ostomahdollisuus.

Kaupunginhallituksen hyvaksyma hankesuunnitelma on samalla investointipaatds. Investoinnit kilpailutetaan ja
toteutetaan paasaantoisesti kokonaishintaurakoina, koska hankkeen tuleva kokonaiskustannus halutaan tietaa
etukateen. Tassa mallissa vaikutusmahdollisuudet urakan aikana jaavat valitettavasti melko vahaisiksi. Isoissa ja
pitkakestoisissa hankkeissa, kuten Gammelbackan uudessa koulussa, toteutus tehdaan projektinjohtomallilla,
jossa seka kustannuksiin etta laajuuteen voidaan vaikuttaa joustavasti myos toteutuksen aikana.

PAIKALLISLIIKENTEEN JOUKKOLIIKENNE

Tarkastuslautakunnan arvioinnin yhteenveto:

Vastine:

Tarkastuslautakunta suosittelee, etta joukkoliikenteen kuluja ja kannattavuutta seurataan saannéllisesti. Lisaksi
suositellaan laadittavaksi toimenpidesuunnitelma joukkoliikenteen markkinointiviestinnan aktivoimiseksi
asiakkaiden maaran lisddmiseksi. Taman voisi toteuttaa tietoiskuilla eri medioissa.

Porvoon joukkoliikenneuudistuksen myota kaupunki on perustanut sisdisen poikkihallinnollisen ohjausryhman
jossa mm. seurataan joukkoliikenteen asiakasmaaria, kustannuksia ja kannattavuutta. Lisdksi ohjausryhmassa
suunnitellaan ja paatetaan joukkoliikenteen markkinoinnista ja mainonnasta. Edella mainittuja asioita seurataan
my0s toimialan johtoryhmassa. Lisaksi kaupungin joukkoliikenneinsindori on tiiviisti yhteydessa viikko ja
kuukausipalavereiden muodossa lippu- ja maksujarjestelman toimittajaan seka liikkennoitsijéihin.
Kaupunkikehityslautakunnan jasenille on my6s olemassa oma powerBI- raportti, jolta valtuutetut pystyvat
seuraamaan joukkoliikenteen kustannuksia.



