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Direktoren for affarsverket Borga kost- och stadtjanster

Kundservice

Temat for matfostran, som inleddes 2023 tillsammans med sektorn
for vaxande och larande, fortsatte att genomféras. Manga atgarder
vidtogs: Slutrapporten for projekten vid Kevatkummun koulu och
Kvarnbacken skolan publicerades hosten 2024. Under projektet
gjordes framsteg nar det galler skolmaltidernas funktionalitet,
genomfdrandet av matfostran och en positiv installning. Projektets
verksamhetsmodell kommer inte att fortsatta pa andra platser, utan
man beslutade att satsa pa att uppna skolmaltidsdiplom och
smakalfabetdiplom. Diplom erhdlls totalt vid 14 enheter, och malet ar
att alla kosttjanster som skots av affarsverket ska ha diplom ar 2027.
Att 6ka andelen vegetariska ratter i den totala produktionen har visat
sig vara svart. Kundernas val riktas fortfarande mot blandkost, sa det
bindande malet uppnaddes inte.

Personal

Personalutvecklingen planeras pa lang sikt for att sakerstalla en
tillracklig kompetensniva i framtiden. Careeria fungerar som
affarsverkets utbildningspartner. Tillsammans med
utbildningspartnern har en enhetlig karriarvag byggts for anstallda,
fran assistentuppgifter till chefsuppgifter. Genom karriarvagen
stravar man efter att sékerstalla personalférsorjningen och erbjuda
utmaningar och utvecklingsmadjligheter for de anstallda som redan
finns i huset. Under aret drabbades verksamheten av manga
sjukfranvaron och, till skillnad fran tidigare, flera olyckor. Dessa
behandlades vid arets sista arbetsplatsmote. Olyckorna kommer att
Overvakas med sarskild noggrannhet i framtiden, och deras antal
maste minskas.

Operativa resultat

Ar 2024 var framgangsrikt ur verksamhetssynpunkt. Affarsverket
mottog i april ett nationellt pris som arets renhallningssamhalle.
Priset delades ut av Puhtaustieto Oy, och grunden for priset var att
Oka den egna personalens kunskap, utatriktad yrkesskicklighet och
malmedvetet utvecklingsarbete. Pa hosten vann affarsverket i
tavlingen Luomu SM, dar affarsverket var den storsta offentliga
aktdéren som 6kade anvandningen av ekologiska produkter. | slutet
av hdsten ingick affarsverket ett klimatpartnerskapsavtal med Borga
stad. | slutet av hdsten genomfordes kundundersokningar som
ocksa gav goda resultat. Undersékningarna riktades separat till
elever, skolpersonal och personal inom smabarnspedagogiken.
Ekonomiskt resultat

Omsattningen har varit hogre an budgeterat eftersom antalet
fakturerade maltider har varit stérre an férvantat bade inom
smabarnspedagogiken och i skolorna. De 6kade maltidsmangderna i
skolorna ar ett tecken pa att det tvaariga goda samarbetet med



sektorn for vaxande och larande har gett dnskat resultat. Trots
omsattningsokningen sjonk det ekonomiska resultatet avsevart till
nastan 860 000 euro i forlust. Ravarupriserna steg med nastan 14 %
jamfért med féregaende ar, vilkket motsvarar nastan 500 000 euro.
Fornyelsen av utrustningen kostade ocksa 130 000 euro mer an
foregaende ar. Personalkostnaderna 6kade med 240 000 euro
jamfort med féregaende ar, och I6nedkningarna enligt
kollektivavtalet medférde kostnadsokningen, medan antalet
anstallda forblev detsamma som féregaende ar. HPK-kostnaderna
och itc-kostnaderna 6kade med 125 000 euro jamfort med
foregaende ar. Forlusten tacks av tidigare ars vinster, men i
framtiden maste prissattningsgrunderna évervagas eller
kostnadseffektiviteten inte kan forbattras genom att effektivisera
servicenatverket. Da ar det mojligt att spara pa personalutgifter,
transportkostnader och hyreskostnader.

Betydande besparingsmal har satts for den storsta kunden inom
vaxande och larande. Besparingstrycket aterspeglas ocksa i
affarsverket. Genom att avsta fran att erbjuda mellanmalsfrukt och
grotservering i gymnasierna kan redan halften av Kasvos
besparingsmal for 2025 tackas. Nar det galler kostjanster ar det
annars svart att hitta besparingar, eftersom malet med skolmaltider
ar att sakerstalla elevernas valbefinnande och skolornas arbetsro.
Redan nar denna bokslut skrivs ar det klart att fonsterputsning och
borttagning av éversta dammlagret i lokalerna inte kan genomféras
sommaren 2025. Det finns inte pengar att anstalla en entreprenér for
dessa uppgifter.

*Verksamhetsinkomsterna inkluderar faktureringen av "matmiljonen”.
Av miljonen avsattes 780 000 euro till ravaror. Detta var en
engangspost som inte beviljades for ar 2024.

**Av resultatet aterférdes 200 000 euro till sektorn for vaxande och
larande.

Direktionen godkanner affarsverket Borga kost- och stadtjansters
bokslut 2024.

| | BS2023 | BU2024 | BS2024 |
Verksamhetsinkomst || 12673 192%| 12158213 12 703 433
\Verksamhetskostnader|  -12134 731 12119 158 -13 558 988|
Resultat [ 538462+ 39 055 855 553




