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Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2017/625 artikla 5 
edellyttää toimivaltaisilta elintarvikeviranomaisilta menettelyitä, jonka 
avulla varmistetaan virallisen valvonnan toimien vaikuttavuus, 
asianmukaisuus, puolueettomuus, laatu, johdonmukaisuus ja 
tehokkuus. Toimivaltaisella viranomaisella on lisäksi oltava 
käytössään riittävästi pätevää henkilöstöä, asianmukaiset tilat ja 
laitteet sekä riittävä laboratoriokapasiteetti, jotta valvonta on 
tehokasta ja vaikuttavaa. Edellä mainitut menettelyt on kuvattu 
Porvoon ympäristöterveydenhuollon laatujärjestelmässä. 
Laatujärjestelmä kattaa koko ympäristöterveydenhuollon toiminnan. 
  
Laatujärjestelmä ja laadunhallinnan yleiset periaatteet kuvataan 
ympäristöterveydenhuollon laatukäsikirjassa, joka on päivitetty 
viimeksi vuonna 2016 (§ 85/29.11.2016). Edellisen päivityksen 
jälkeen on tapahtunut organisaatiomuutoksia ja kaupunkistrategia on 
päivitetty. Ympäristöterveydenhuolto on myös siirtynyt sosiaali- ja 
terveydenhuollon toimialalta kaupunkikehityksen toimialalle. Laatu-
järjestelmään kuuluu laatukäsikirjan lisäksi suuri määrä erilaisia 
toiminta-, valvonta- ja asiakasohjeita sekä lomakkeita. Ohjeita ja 
lomakkeita päivitetään jatkuvasti. 
 
 
Ympäristöterveydenhuollon päällikkö 
 
Ympäristöterveysjaosto hyväksyy päivitetyn laatukäsikirjan. 
 
 
Päätös: 
Ehdotus hyväksyttiin. 
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