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PORVOON MUSEO HALUAA VAIKIITTAIA:L::M |
tutkitun tiedon avulla --

tulevaisuuteen, joka on moniaaninen ja kulttuurin pienia ja suuria kertomuksia huomioiva

tulevaisuuteen, joka on ekologisesti kestava

Porvoon kaupunkistrategian vision toteutumiseen




PORVOON MUSEON STRATEGIAN LINJAT

TUNNETTU toiminnastaan ja sisalloistaan tunnettu museo

LUOTETTU luotettavasti toimiva ja haluttu kumppani
SUUNNITELMALLINEN ennakoiva, sujuvasti toimiva ja oikein resursoitu museo

AJANKOHTAINEN sisaltojaan uudistava museo

HYVINVOIVA JA OPPIVA vuorovaikutteinen ja osaamistaan kehittava organisaatio
VASTUULLINEN taloudellisesti, ekologisesti ja eettisesti vastuullinen museo

.,1'. £




TUNNETTU Porvoon museo, sen sisallot ja palvelut ovat tunnettuja Suomessa,
matkailijoiden keskuudessa ja museoalan sisalla. Museo viestii
ammattimaisesti ja kohderyhmakohtaisesti.

Museon viestinta on museopalvelujen onnistumisen mahdollistaja.




LUOTETTU Porvoon museo on luotettava ja toivottu yhteistyokumppani, joka tuntee
tavoitteensa ja pysyy niissa.

Porvoon museo tunnistaa keskeiset strategiset kumppaninsa ja toimii

aktiivisesti yhteistyossa kuunnellen ja kehittaen.




SUUNNITELMALLINEN Porvoon museon toiminta on suunnitelmallista, ennakoivaa ja oikein
resurssoitua.
Tavoitteiden toteutumista seurataan saannollisesti ja

asiakaspalautetteen vastaanottamiseen luodaan toimivat kaytannot.
Yhteistyo Porvoon kaupungin kanssa on kaksisuuntaista ja molempien
strategiaa edistavaa.




AJANKOHTAINEN

Porvoon museo kehittaa sisaltojaan ja tarkentaa valitsemiaan
aihepiireja. Museo tarjoaa aineistojaan ja niihin liittyvaa tutkimustietoa
kiinnostavalla tavalla yleisolle seka museotiloissa etta verkossa.
Museon nayttelyprofiilia suunnitellaan pitkajanteisesti ja
Kunnianhimoisesti.

Museo tarjoaa aineistojaan Finna-liittyman kautta.

Museo tarttuu ajankohtaisiin sisaltoihin omissa ja
yhteistyokumppaneiden hankkeissa.

Museokokoelmien ymmarrettavyyteen, saavutettavuuteen
ja merkityksellisyyteen kiinnitetaan erityista huomiota.




HYVINVOIVA JA OPPIVA

Museotyota johdetaan tasa-arvoisesti ja kannustavasti. Johtaminen on
seka tavoitteellista etta rinnallakulkevaa.

Sisainen viestinta on huolellista ja vuorovaikutteista.

Tyontekijoita kannustetaan oppimaan uutta.




VASTUULLINEN

Museo seuraa yhteiskunnallista kehitysta ja kehittaa toimintaansa
asiakkaitaan ja yhteistyokumppaneitaa ja sidosryhmiaan kuunnellen.
Museo etsii tapoja vaikuttaa pienilla teoilla. Toimintaa ja toimintatapoja
noudattavat kestavan kehityksen periaatteita.

Porvoon museon henkilokunta toimii vastuullisesti tyoyhteison sisalla.
Vastuullinen tyoyhteiso huomioi toiset ja kunnioittaa jokaisen
ammattitaitoa ja ajankayttoa.




STRATEGIAN KULMAKIVET

sisaiset edellytykset E ulkoiset edellytykset

LUPAUS

tavoitteet

toimintasuunn itelma




itauusimaalaisen kulttuuriperinnon tuntija ja vaalija

visio asiantuntijoina yhdessa

tarjoamme laadukasta, tasa-arvoista ja saavutettavaa
asiantuntijapalvelua

viranomaiset, kansalaiset, asiantuntijat,

kohderyhmat

paikallismuseotoimijat




asiantuntijat taiteen, kulttuuriperinnon ja

luonnonperinnon parissa

visio museo on yhteisten muistojen koti

arvostamme pitkaa perinnetta, opimme uutta.
Huolehdimme ja tutkimme

kohderyhmat tutkijat, lahjoittajat, harrastajat, kollegat, museoyleiso




lasnaoleva ja matalan kynnyksen museo

visio museo on yhteisten muistojen koti

paras kayttoliittyma kulttuuriperintoon

porvoolaiset, matkailijat, koululaiset, perheet, seniorit,

kohderyhmat

kulttuurin suurkuluttajat (sis. museokorttilaiset)




monipuolinen ohjelmisto ainutlaatuisissa tiloissa

Visio uuden oivalluksen mahdollisuus

nayttelyt oppaina perintoon

nayttelykohtaiset kohderyhmat ja museon

kohderyhmat paakohderyhmat




visio ammattilaisuuden mahdollistaja

kehitamme hyvaa hallintoa, huolehdimme

tyotiloista ja -valineista

henkilokunta, sidosryhmat, yllapitaja

kohderyhmat




visio

kohderyhmat

teemme oikea-aikaista, oikeakielista ja kiinnostuksen

herattavaa viestintaa

museo kertoo elamasta ihmiselta ihmiselle

museo viestii aktiivisesti

media, sidosryhmat, yleiso, yhdistys, henkilokunta




sisaiset edellytykset _ ulkoiset edellytykset

- vastuumuseojarjestelma ja -rahoitus
- tarvittava asiantuntemus - toimivat verkostot ja hyvat yhteydet
- tavoitteellisuus - muiden toimijoiden jarjestelmissa
- toisiaan tukeva AVA-tiimi olevien tietojen saatavuus




sisaiset edellytykset

- kansallisesti merkittavat
kokoelmat

- kehittyva kokoelmahallinto ja -
prosessit

- osaava tiimi

ulkoiset edellytykset

- Kookos-kokoelmahallinnan
sujuva kaytto

- vuokratilojen kustannukset ja
olosuhteet

- toimiva yhteistyo hoitokokoelmien
omistajien kanssa




sisdiset edellytykset ' ulkoiset edellytykset

- vaikuttavat tilat - sujuva yhteistyo matkailutoimijoiden
- paras sijainti kanssa
- nayttelyohjelman ja -profiilin - markkinointiyhteistyo

kehittaminen




ulkoiset edellytykset

sisaiset edellytykset

- tarkka vastuunjako

-vos-rahoitus

- matala hierarkia - museopalvelujen kehittaminen

- sujuva paitoksenteko yhteistyossa Porvoon kaupungin

.. ) - museotoiminnalle soveltuvat
- toimivat tilat

vuokratilat




ulkoiset edellytykset

sisaiset edellytykset

- uudistuvat verkkosivut

- mediasuhteet

- viestintaassistentin tyo - Ita-Uudenmaan kulttuuriperinnon

tunnetuksi tekija

- viestintatyoryhman tyo
- kaksikielisyys

- nakyvyytta kehittamishankkeilla




sisaiset edellytykset ulkoiset edellytykset

- monitaitoinen ja kielitaitoinen
henkilokunta - sujuva yhteistyo matkailutoimijoiden

- motivaatio palvella kanssa
- museopalvelut tiloissa ja verkossa - markkinointityoyhteistyo

- uudet yleisot
kohderyhmasuunnittelulla ja
kehittamishankkeilla
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BORGA MUSEUM
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2023

2024

2025

1. Toimintasuunnitelman tavoitteissa pysytaan ja organisaation sisdinen tyonjako on selkea
2. Kokoelmapoliittinen ohjelma on paivitetty

3. Kookos-kokoelmahallinnan kaytto on sujuvaa
4. ALVA-kauden ensimmainen vuosi paattyy

5. MIP-jarjestelman Sipoon aineistot avataan
6. Yhteistyo Porvoon kaupungin Elinvoima-toimialan kanssa on sujuvaa ja suunnitelmallista

7. Uudistetut verkkosivut ja museon viestinta on tuonut lisaa nakyvyytta ja museokavijoita

1. Suunnitelma perusnayttelyjen uudistamisesta valmistuu ja aloitetaan rahoitushaku
2. Pelastussuunnitelmat on paivitetty

3. Ensimmaiset aineistokokonaisuudet Finnassa avataan
4. Museo on avoinna laajemmin etenkin kesakaudella

5. Maksaneiden kavijoiden osuus kokonaiskavijamaarasta on kasvanut
6. MIP-jarjestelman Porvoon aineistot avataan

7. Museon nadyttelyohjelmisto on suunniteltu vuoteen 2026 saakka

1. Perusndyttelyjen uudistamisella on rahoitus ja tyo alkaa vaiheittain

2. Aineistojen avaaminen Finnassa jatkuu

3. MIP-jarjestelman Loviisan aineistot avataan

4. Maksaneiden kavijoiden osuus kokonaiskavijamaarasta on kasvanut

5. Museolla on omia kehittamishankkeita tai on mukana muiden toimijoiden hankkeissa,
jotka hyodyttavat koko museo- ja kulttuuriperintoalaa



( Kohti visiota

Tehtdvadt ja palvelut

Porvoon museo - Ita-Uudenmaan alueellinen vastuumuseo tekee tyota
porvoolaisen ja itdauusimaalaisen kulttuuriperinnon parissa. Museo tuottaa
asiantuntijapalveluita ja yleisopalveluita kohderyhmilleen. Porvoon museo on
lakisaateisen valtionosuuden piirissa ja silla on yhteistyosopimus Porvoon
kaupungin kanssa.

Porvoon museota yllapitava Porvoon museoyhdistys ry. on toiminut vuodesta
1896, jolloin myos Porvoon museo Vanhalla raatihuoneella avattiin.

Museon toimialat ovat historia, kuvataide, luonnontiede ja kulttuuriymparisto.
Museo tekee tunnetuksi alueensa aineellista ja aineetonta perintoa ja toimii

kulttuuriperinnon alueellisena tukipilarina ja asiantuntijana.

Porvoon museon toiminnalliset yksikot ovat: AVA-tiimi (Ita-Uudenmaan

alueellinen vastuumuseo), kokoelmatiimi, yleisotyotiimi ja hallinto- ja tukitiimi.

Yksikoita johtavat tiiminvetdjat, jotka yhdessa museonjohtajan kanssa
muodostavat johtoryhman. Yksikot/tiimit tuottavat alueellisia palveluja,
kokoelmapalveluja, nayttelypalveluja, yleisotyopalveluja ja hallinto- ja
tukipalveluja.

Aikakauden sydan - Hjéir

rtatitiden

Strategiatyon ldhtokohdat

Koska museoiden tehtavat yhteiskunnassa kumpuavat niiden hallussa olevasta
perinnosta (kulttuuriperinto, luonnonperinto ja taide), museotoiminnan
vaikuttavuuden ydin syntyy sisalloista. Kansainvalisen museomaaritelman
(ICOM) mukaisesti "Museo on pysyva, taloudellista hyotya tavoittelematon,
yhteiskuntaa ja sen kehitysta palveleva laitos, joka on avoinna yleisolle ja joka
tutkimusta ja opetusta edistaakseen ja mielihyvaa tuottaakseen hankkii,
sailyttaa, tutkii, kayttaa tiedonvalitykseen ja pitaa naytteilla aineellisia ja
aineettomia todisteita ihmisesta ja hanen ymparistostaan.”

Porvoon museo toimii ensisijaisesti suomalaisella museo- ja
kulttuuriperintotoimijoiden kentadlla, jonka toimintaa linjataan pitkan tahtaimen
toimenpideohjelmissa, kuten Museopoliittinen ohjelma ja vastikaan hyvaksytty
Kulttuuriperintostrategia.

Julkinen museo on demokraattisen maailmankuvan ja humanismin tuote.
Maailma ja yhteiskunnat muuttuvat ja erityisen nopeaa muutos on talla hetkella.
Museoiden yhteiskunnallinen rooli on myos muutoksessa. Julkinen tuki
museotoimintaan on tiukka, mutta museokavijyys on ollut vahvassa nosteessa jo
pitkaan erityisesti Museokorttijarjestelman vaikutuksesta.

Museotoiminnassa on kyse myos rahasta. Museon elinkelpoisuus paranee, jos
sen rahoituspohja on laaja ja oman palvelutuoton hankinta tavoitteellista.
Museolaki edellyttaa sen piirissa olevilta museoilta vakavaraisuutta.



DL Aikakauden sydéin - Hjiirtat i tiden

Nyt kasilla oleva strategia on museon historian ensimmainen. Strategia on
laadittu museoyhdistyksen hallituksen ja henkilokunnan tyopajoissa kesasta
2022 lahtien. Paamaarat, joihin museo haluaa vaikuttaa, on luotu
henkilokunnan keskustelun tuloksena. Strategian valmistelussa museon
toimintaa arvioitiin swot-analyyseilld, joista edettiin arvioimaan palvelu- ja
yksikkokohtaisesti toiminnan kulmakivia kriteereina visio, missio, lupaus,
edellytykset ja tavoitteet. Tavoitteet maaritelladn vuosikohtaisessa
toimintasuunnitelmassa.

Strategiakaudella 2023-2026 Porvoon museo haluaa vaikuttaa tutkitun
tiedon avulla tulevaisuuteen, joka moniaaninen ja kulttuurin pienia ja suuria
kertomuksia huomioiva; tulevaisuuteen, joka on ekologisesti kestava. Porvoon
museon tavoitteena on myos tukea Porvoon kaupunkistrategian vision
toteutumista. Strategiakaudella 2023-2025 Porvoon museo kehittaa
yksikkokohtaisesti maariteltavat tavoitteet ja luo mallin vuosikohtaisille
toimintasuunnitelmille, joissa tarkat tavoitteet kirjataan esiin.

Porvoon museon strategiset linjat, joita pitkin kehitytaan ja edetaan visioon,
ovat: tunnettu, luotettu, suunnitelmallinen, ajankohtainen, hyvinvoiva ja
oppiva ja vastuullinen.

Museon strategisen tyon jasentelyyn ja arviointiin on luotu nelja tyokalua,
jotka ovat AIKA, IHMISET, PERINTO JA PALVELU.

Eldvit sisdllot, muuttuvat tulkinnat

Porvoon museon erityinen vahvuus syntyy sen laajasta ja hyvin hoidetusta
kokoelmasta. Toisaalta merkillepantavana heikkoutena voidaan nahda huono
tunnettuus ja museon tekeman tyon nakymattomyys. Porvoon museon strategia
pyrkii lLoytamaan askeleita siihen, miten nama aaripaat kehittyvat ja lahestyvat
toisiaan.

Tavoitetilana on museo, jonka kokoelmat ja tyo niiden parissa on vahvaa, yleisotyo
aktiivista, nayttelytoiminta suunnitelmallista, asiakaspalvelu laadukasta, viestinta
nakyvaa ja museon brandi on tunnettu. Viestinnan strategia on tehda museo ja sen
tekema tyo tunnetuksi ja kertoa kiinnostavista asioista historian, taiteen ja
luonnontieteen aihepiireista. Viestinta tavoittaa kohderyhmat ja sidosryhmat ja
auttaa museon yleiso- ja asiantuntijapalveluja onnistumaan.

Porvoon museo tyo Ita-Uudenmaan alueellisena vastuumuseona
kulttuuriymparistotehtavan ja museotoiminnan edistamistehtavan parissa jatkuu
vastuumuseokaudella 2023-2026.



DL  Aikakauden sydin - Hjéirtat i tiden

Porvoon museon kohderyhmiit

Porvoon museon kavijamaaran valtaosa koostuu 2020-luvun alussa
ilmaiskavijoista. Alle 18-vuotiaat ovat suurin ilmaiskavijaryhma.
Strategiakaudella 2023-2025 tavoitteena on kasvattaa maksaneiden
kavijoiden maaraa ja kohdistaa palveluja tarkasti - projekti- ja
nayttelykohtaisesti — ja varmentaa tuotettavien palvelujen saavutettavuus
laadukkaalla viestinnadlla ja markkinointiviestinnalla.

Maksaneita asiakkaita tavoitellaan erityisesti porvoolaisten aikuisten piirissa
ja matkailjoiden piirissa. Porvoossa vierailee noin 80 000 ulkomaalaista
turistia ja kotimaasta kaupunkiin saavutaan miljoona kertaa. Ndiden ryhmien
tavoittamiseksi Porvoon museo tarvitsee tiivista yhteistyota
matkailutoimijoiden kanssa ja toisaalta selkeaa omaa markkinointia ja
nakyvyytta kaupungilla, jonka keskeisimmalla paikalla museokohteet
sijaitsevat.

Suurella osalla kotimaan matkailijalla on kaytossaan museokortti.
Museokorttikayntien maara ja myytyjen korttien maara kasvaa
strategiakaudella. Porvoon museolla on vakiintunut malli tuottaa palveluja
senioreille. Tyon suunnittelussa huomioidaan se, etta seniorikohderyhman
sisdlla tapahtuu vaeston ikaantyessa entista suurempaa jakautumista.

Museo keraa saannollisin toimenpitein palautetta kavijoilta museotiloissa ja
verkossa ja seuraa museokavijyyden muutosta laajemmin.

Painopisteet

Strategiakaudelle asetetut tavoitteet painottuvat rakenteiden uudistamiseen ja
vahvistamiseen ja Porvoon kaupungin kanssa tehtavan yhteistyon
tiivistamiseen.

Museotyon kaytantojen uudistamistyo aloitettiin vuonna 2022 viestinnan ja
toimintasuunnitelman rakenteellisella uudistamisella ja strategiatyolla.
Kokoelmatyon uudistukset sailytystiloissa, kokoelmaprosesseissa ja
kokoelmahallintajarjestelman kayttoonotossa aloitettiin niin ikaan. Tavoitteena
on edistaa kokoelmatutkimusta ja kokoelmien kaytettavyytta ja
merkityksellisyytta. Kokoelmien avaamisen valmistelu Finna-palvelussa
kaynnistyy 2023.

Museon toiminta on painottunut kokoelmatyohon, jota vanha ja laaja kokoelma
on edellyttanyt. Kaikki museot heijastavat kokoelmia ja niiden alkuperaa.
Lahjoittajat ja keradjat jattavat aina oman kadenjalkensa. Porvoon museon
keskeiset sisdllot ovat vuosikymmenien aikana painottuneet 1700- ja 1800-
lukujen aineistoihin, mutta myos 1900-luku on vahvasti edustettuna.
Kokoelmatyota tehdaan myos hoitokokoelmissa, joista suurimpien omistajat
ovat Porvoon kaupunki ja Museovirasto. Tana paivana kokoelmien
merkityksellisyyden pohdinta ja ihmiselaman ilmididen ja muutoksen
ymmartaminen kuuluu museoiden tyonkuvaan yhta keskeisena kuin
keraaminen ja tietojen tallentaminen. Kaanne aineellisen perinnon
keraamisesta aineettoman ja elavan perinnon suuntaan myos museoiden
piirissa on tapahtunut ja suunta vahvistunee edelleen.



Al Aikakauden sydéin

Museo mukana muutoksessa

Aika ja ajankulu on kaikessa kulttuuriperintotyossa keskeinen elementti.
Museotyota tehddan taman paivan tavoitteilla menneiden sukupolvien
perinnon tahden vastuullisesti tulevaisuutta kohden. Talla hetkella suuret
maailmanlaajuiset muutokset ja kriisit vaikuttavat suoraan myos museoiden
toimintaan ja niiden tulevaisuustyohon. Kriiseista selviamisessa kulttuurilla
voi olla merkittava rooli ja museoilla on mahdollisuus tuoda
yhteiskunnalliseen keskusteluun perspektiivia myos muutosten taustoista ja
kokonaiskuvasta. Samalla museot voivat vaikuttaa tulevaisuuteen omilla

teoillaan. Suurissa kriiseissa myos pienilla toimijoilla ja teoilla on merkitysta.

Museo ei voi olla olemassa ilman yhteisoa, jonka keskella se toimii ja johon
kuuluvat yleisot ja sidosryhmat ovat museon asiakkaita. Porvoon museo
tuottaa yleiso- ja asiantuntijapalveluita. Museoty6lla on aina asiakas, jolle
palvelut muotoillaan ja jonka tarpeita ja ajankayttod museo kuuntelee ja
seuraa. Museotyo on luonteeltaaltaan yhteisollista, joka on erityisen tarkeda
talla hetkella ja tuo vastavoiman sille maailmankuvalle, joka korostaa oman
edun tavoittelua.

jartatitiden

Kulttuuriperinto kuuluu kaikille

Porvoon museon merkittava yhteiso ovat porvoolaiset ja itauusimaalaiset.
Porvoon museo voi tyolladn vahvistaa monidaanisyytta ja vahentaa
eriarvoisuutta. Porvoon museo Ita-Uudenmaan alueellisena vastuumuseona
on alueensa kulttuuriperinnon paras asiantuntija. Tyo kansalaisten parissa ja
kansalaisille kuuluu alueelliseen tyohon ja vastuumuseoroolin myota Porvoon
museolla on viranomaisroolinsa ohella erinomainen mahdollisuus vaikuttaa
siihen miten ymmarramme kulttuuriperinnon ja osallistua siita kaytavaan
keskusteluun.

Vastuullinen kulttuuriperintotyo tiedostaa, etta samalla kun arvostamme
joitain ilmioita, jotain jaa ulkopuolelle. Museon tulee julkisena toimijana
huomioida eri aikojen ihmisten elaman jalkia ja pohtia, ketka ovat kuuluneet
ja kuuluvat "meihin”. Avoimuus ja vastuullisuus tukee kansalaisten
hyvinvointia. Museo on yhteisonsa osallisuuden mahdollistaja ja tukija.
Museon on tarkeaa olla lasna nyt.

Museo voi edistaa sita, etta historia tunnistetaan vahvasti kaupungin
vetovoimatekijaksi. Museolla on kyky ja mahdollisuus yhdistaa menneisyys ja
nykyisyys ja suunnata tulevaisuuteen. Porvoon kaupunkistrategian
vetovoimatekijaksi tunnistetaan historia. Historia tarvitsee kertojan, museo on
sellainen.



GTEES Aikakauden sydiin - Hjéirtat i tiden

HALLINTO-JA TUKIPALVELUT 20.00%\ /YLEISOTYCPALVELUT 20.00%

NAYTTELYPALVELUT 20.00%

/\_|
KOKOELMAPALVELUT 20.00%
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norvoonmuseo.fi




